
โครงสร้างการบัญชาการตอบโต้สาธารณภยั ระดับโรงพยาบาล
โรงพยาบาลขอนแก่น 



Incident Commander
ผู้อ านวยการโรงพยาบาลขอนแก่น

Public information officer

หน.ฝ่ายประชาสัมพันธ์ฯ
Safety and Security

หน.กลุ่มงานอาชีวะเวชกรรม
Liaison officer

ผอก.Trauma center

Logistic chief

รอง ผอก.ฝ่ายบริหาร

Support and maintenance
unit Leader

หน.งานโครงสร้างและซ่อมบ ารุง

Nutritional Supply unit Leader

หน.กลุ่มงานโภชนาการ

Procurement unit and
Material supply unit Leader

หน.กลุ่มงานพัสดุ

Finance Leader

หน.กลุ่มงานการเงนิ 

Surveillance and Disease control chief

หน.กลุ่มงานเวชกรรมสังคม
Planning Section chief

หน.กลุ่มงานพฒันาด้านระบบบริการสุขภาพ

Management Information
System

หน.งานสารสนเทศทาง
การแพทย์

Labor pool unit Leader

หน.งานธุรการทั่วไป

Station-Status M&E
unit Leader

หน.กลุ่มงานยุทธศาสตร์บริการ

Operation Section chief

รอง ผอก.ฝ่ายการแพทย์

Volunteer unit Leader

หน.งานส่งเสริมสุขภาพ

Sanitation unit Leader

ประธานคณะกรรมการสิ่งแวดล้อมและ
ความปลอดภัย

Corpse management unit Leader

หน.กลุ่มงานพยาธิกายวิภาค

Surveillance and
Rapid Response Team unit

หน.งานป้องกัน ควบคุมโรคและระบาด
วิทยา

Medical care unit Leader

ประธานองค์กรแพทย์
รอง ผอก.ฝ่ายการพยาบาล

Mental health unit Leader

หน.กลุ่มงานจิตเวช

Pharmacy unit Leader

หน.กลุ่มงานเภสัชกรรม

Technical unit Leader

รองประธานองค์กรแพทย์ 
EMS

หน.กลุ่มงานเวชศาสตร์ฉุกเฉินฯ

Communication unit Leader

หน. ศูนย์สื่อสารและสั่งการ

Transportation unit Leader

หน.กลุ่มงานบริหาร

Blood unit Leader

หน. งานคลังเลือด

Laboratory unit Leader

หน.กลุ่มงานเทคนิคการแพทย์
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Incident commander
ผู้บญัชาการเหตุการณ์

(ผู้อ านวยการโรงพยาบาล)

• จัดให้มีการท าแผนปฏบิัตกิารเตรียมความพร้อมและ
แผนปฏบิัตงิานด้านการแพทย์และสาธารณสุข  ในสถานการณ์
สาธารณภยัที่ประเมนิได้ในพืน้ที่รับผิดชอบ

• ควบคุม ก ากับ ตรวจสอบ ส่ังการ ให้มีการด าเนินงานตามแผน
ที่วางไว้

• ตัดสินใจ ด าเนินงาน หรือละเว้นด าเนินงาน ในแต่ละระดับ
ความรุนแรง ตามอ านาจหน้าที

• ดูแลให้เกดิความปลอดภยัของผู้ปฏบิตังิาน.

• ปกป้องชีวิต สุขภาพ และสิ่งแวดล้อมของชุมชน

• เป็นผู้ให้ข้อมูลข่าวสารต่อภายในและภายนอกหน่วยงาน
ตลอดจนสาธารณะชน

• ประสานงานกับหน่วยงานอื่นๆ

• รายงานผู้บริหาร เพื่อทราบ และหรือร้องขอความช่วยเหลือ 
เม่ือเกนิความสามารถ 

Public Information officer
ผู้ช่วยผู้บัญชาการฝ่ายประชาสัมพนัธ์

(หน.ฝ่ายประชาสัมพนัธ์)

• จัดตัง้ศูนย์ข้อมูลข่าวสารร่วม (Joint Information Center : 
JIC) รองรับการไหลเวียนของข้อมูลข่าวสารและเพื่อให้ข่าวสาร
เท่าที่จ าเป็นแก่ส่ือมวลชนและประชาชน

• ดูแลการจัดการแถลงข่าวแก่ส่ือมวลชน

• รับเร่ืองราวร้องเรียนจากประชาชนและประสานส่วนที่เก่ียวข้อง
เพื่อด าเนินการ

• ชักจูงให้ประชาชนในพืน้ที่ประสบภยัให้ความร่วมมือกับ
โรงพยาบาล



Liaison officer
ผู้ช่วยผู้บญัชาการฝ่ายประสานงาน

(ผอก.ศูนย์อุบตัเิหตุและวิกฤตบ าบดั)

• มีศูนย์ประสานความร่วมมือ   เพื่อให้ข้อมูลด้านทรัพยากรของ
หน่วยงานที่เก่ียวข้อง ต่อผู้บัญชาการเหตุการณ์  

• ให้ข้อมูลเก่ียวกับสถานการณ์ต่อหน่วยงานที่มาให้การสนับสนุน

• แจ้งให้ผู้ที่จะเข้าไปช่วยเหลือในพืน้ที่อันตรายต้องรายงานต่อ
ผู้บริหารในพืน้ที่เป้าหมาย โดยมีแนวทางการรายงาน ดังนี ้
> ช่ือ - สกุล  ความรู้  ความสามารถเฉพาะตัว และต้นสังกัด ของ
หัวหน้าทีม  
>จ านวนบุคลากรในทีม  มี ช่ือ  - สกุล  ความรู้ ความสามารถ
เฉพาะตัว  ต้นสังกัด  ทรัพยากรที่น ามา  เพื่อประกอบการ
ช่วยเหลือประชาชน ช่องทางส่ือสาร ที่สามารถตดิต่อได้
ตลอดเวลาในพืน้ทีประเภท  จ านวน ของพาหนะ หรืออุปกรณ์ที่
ใช้ในการช่วยเหลือประชาชนจ านวนเชือ้เพลิงและความพร้อมที่
จะปฏิบัตงิานได้ และระยะเวลาที่สามารถให้การช่วยเหลือ  

• จัดท าบันทกึปฏิบัตงิานและรายงาน

Safety and security officer
ผู้ช่วยผู้บัญชาการด้านความปลอดภยั

(หวัหน้ากลุ่มงานอาชีวะเวชกรรม)

• บนัทกึกระบวนการวิเคราะห์อันตรายที่อาจเกิดขึน้ และข้อบ่งชี ้
• ก าหนดอุปกรณ์ป้องกันตวัส่วนบุคคล - ป้องกันอันตรายโดยรวม
• ประเมินความเสียหาย อันตรายที่จะเกิดกับบุคลากรและผู้เก่ียวข้อง และ

ทรัพยากรทัง้หมด พร้อมทัง้จดัระบบเคล่ือนย้าย จดัเก็บอย่างถูกวิธี
• ก าหนดพืน้ที่ปลอดภยัส าหรับคนและทรัพยากร  ก าหนดพืน้ที่อันตราย 

พืน้ที่จดัเก็บวัสดุอันตราย และพืน้ที่ท าลายหรือช าระส่ิงปนเป้ือน 
• ระบุข้อควรค านึงเร่ืองสุขภาพ-ความปลอดภยัในแผนปฏิบตังิาน
• ทบทวนแผนปฏิบตักิารเฉพาะเหตุ ในส่วนที่เกี่ยวกับความปลอดภัย
• สืบสวนกรณีมีเหตุ / อุบตัเิหตุซ า้ซ้อน เม่ือมีการปฏิบตังิานแล้วในบริเวณที่

ประสบภยั
• จดัเตรียมและก ากับดแูลให้มีการด าเนินการตามแผนความปลอดภยัใน

บริเวณที่ท างานและสุขภาพตามมาตรฐาน 
• ประเมินความพร้อมด้านความปลอดภยัของทมีปฏิบตักิารก่อนเข้าท างาน
• ดแูลให้เกิดความปลอดภยัในขณะตอบโต้เหตุ
• จดัท าบนัทกึปฏิบตังิานและรายงาน



Operation section chief
หวัหน้าส่วนปฏบิัตกิาร

(รองผู้อ านวยการโรงพยาบาลฝ่ายการแพทย์)

• จัดให้มีแผนปฏบิัตกิารเตรียมความพร้อมและ
แผนปฏบิัตงิานด้านการ แพทย์และสาธารณสุข  ใน
สถานการณ์สาธารณภัยที่ประเมนิได้ในพืน้ที่

• มีการซ้อมแผนปฏบิัตกิารที่จัดท าไว้ และประเมนิผล
การซ้อมและปรับแผนให้เหมาะสม

• ก าหนดให้บุคลากรทุกระดับ มีความรู้ ความเข้าใจ 
และสามารถปฏบิัตติามแผนได้ ครบ ๑๐๐ เปอร์เซน็ต์ 
ใน  ๔  ปี  

• ควบคุม ก ากับ ตรวจสอบ ส่ังการ ให้มีการด าเนินงาน
ตามแผนที่วางไว้

• รายงานผู้บริหาร เพ่ือทราบ และหรือร้องขอความ
ช่วยเหลือ เม่ือเกนิความสามารถ      

• จัดท าบันทกึปฏิบัตงิานและรายงาน

Medical care unit leader
ฝ่ายรักษาพยาบาล

(ประธานองค์กรแพทย์,รอง ผอก.ฝ่ายการพยาบาล)

• ศึกษาสถานการณ์ในพืน้ที่ที่จะไปปฏบิัตงิาน

• เตรียมการรักษาผู้ป่วยนอกและในโรงพยาบาล (หน่วยแพทย์
เคล่ือนที่ / โรงพยาบาลสนาม) 

• จัดท า / เช่ือมระบบเวชระเบยีน เพื่อทราบประวัตผู้ิป่วยโรค
เรือ้รัง และให้การรักษาต่อเน่ืองได้  

• ก าหนดจ านวนบุคลากรทางการแพทย์ ตามสถานการณ์ หรือ
ประสานขอข้อมูลจากผู้รับผิดชอบในพืน้ที่ 

• ก าหนดบุคลากรที่ออกปฏบิัตงิาน  ให้ครอบคลุมตาม
อุบัตกิารณ์ในพืน้ที่ และเพยีงพอท างานในโรงพยาบาล

• ผู้ป่วยในพืน้ที่ที่มีอาการไม่รุนแรงหรือผู้ป่วยเรือ้รังที่ทราบ
ประวัตกิารรักษาอาจให้การรักษาต่อ หรือแนะน าไปรักษาใน
สถานพยาบาลที่ปลอดภยั 

• ผู้ป่วยที่มีอาการรุนแรงให้ใช้ระบบส่งต่อตามมาตรฐาน

• จัดท าบนัทกึปฏบิัตงิานและรายงาน



Mental health unit Leader
หวัหน้าฝ่ายจติเวช

(หวัหน้ากลุ่มงานจติเวช)

• ศึกษาสถานการณ์ในพืน้ที่ที่จะไปปฏิบัตงิาน

• จัดสร้างความสัมพันธ์ระหว่างคนกับสิ่งแวดล้อม โดย
ให้มีความรู้สกึหรือสภาวะทางจติใจให้สามารถใช้
กลไกในการปรับตัวให้สามารถปรับอารมณ์ความรู้สึก
สู่สภาวะสมดุลได้โดยที่ตนเองและสิ่งแวดล้อมไม่
เดือดร้อน 

• ให้การรักษาผู้ป่วยทางจติเวชเม่ือได้รับการปรึกษา
จาก Medical unit

• จัดท าบันทกึปฏบิัตงิานและรายงาน

Pharmacy unit Leader
หวัหน้าฝ่ายเภสัชกรรม

(หวัหน้ากลุ่มงานเภสัชกรรรม)

• ศึกษาสถานการณ์ในพืน้ที่ที่จะไปปฏบิัตงิาน

• จัดเตรียมรายการยาและเวชภณัฑ์ ให้เหมาะสมกับสถานการณ์

• ศึกษาจ านวนประชาชนกลุ่มเป้าหมาย ประมาณการจ านวน
ผู้ป่วยที่คาดว่าจะมาขอรับบริการทางการแพทย์

• ซักประวัตกิารใช้ยาของผู้ป่วย - ตรวจสอบการส่ังจ่ายยา – จ่าย
ยาตามค าส่ังของแพทย์

• ให้ความรู้เก่ียวกับการใช้ยาและแนะน าการใช้ยา รวมทัง้ให้
ค าปรึกษาปัญหาสุขภาพ

• บันทกึข้อมูลการใช้ยาของผู้ป่วย

• การประเมนิการใช้ยา

• ให้ค าปรึกษาเร่ืองยาแก่บุคลากรทางการแพทย์

• การให้ความรู้เร่ืองยาต่อผู้มารับบริการ 

• จัดท าบนัทกึปฏบิัตงิานและรายงาน



Laboratory unit Leader
หวัหน้าฝ่ายห้องปฏบิตักิารชันสูตร

(หวัหน้ากลุ่มงานเทคนิคการแพทย์)

• ศึกษาสถานการณ์ - อุบัตกิารณ์ของโรคในพืน้ที่ที่จะไป
ปฏบิัตงิาน  

• เตรียมรายการ วัสดุ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ได้มาตรฐาน 
เพื่อสนับสนุนการวินิจฉัยของแพทย์

• ศึกษาจ านวนประชาชนกลุ่มเป้าหมาย ประมาณการจ านวน
ผู้ป่วยที่คาดว่าจะมาขอรับบริการทางการแพทย์  บริการ
วิเคราะห์สิ่งส่งตรวจของผู้ป่วย เพื่อช่วยสนับสนุนการตรวจ
วินิจฉัยโรคของแพทย์ 

• น าข้อมูลที่ได้มาประเมินผลเพื่อเสนอประกอบการวางแผนการ
บริหารจัดการด้านนโยบายสุขภาพในแต่สถานการณ์ของแต่ละ
พืน้ที่

• จัดท าบนัทกึปฏบิัตงิานและรายงาน

Blood unit Leader
หวัหน้างานคลังเลือด

(หวัหน้างานคลังเลือด)

• ศึกษาสถานการณ์ - อุบัตกิารณ์ของโรคในพืน้ที่ที่จะไป
ปฏบิัตงิาน  

• เตรียมรายการ เลือดที่จ าเป็นในการให้บริการ

• ศึกษาจ านวนประชาชนกลุ่มเป้าหมาย ประมาณการจ านวน
ผู้ป่วยที่คาดว่าจะมาขอรับบริการทางการแพทย์  

• น าข้อมูลที่ได้มาประเมนิผลเพื่อเสนอประกอบการวางแผนการ
บริหารจัดการด้านนโยบายสุขภาพในแต่สถานการณ์ของแต่ละ
พืน้ที่

• เตรียมการรับบริจาคโลหติในสถานการณ์ฉุกเฉิน

• จัดท าบนัทกึปฏบิัตงิานและรายงาน



EMS
หวัหน้างานการแพทย์ฉุกเฉิน

(หวัหน้ากลุ่มงานเวชศาสตร์ฉุกเฉินฯ)

• ศึกษาสถานการณ์ในพืน้ที่ที่จะไปปฏบิัตงิาน        
• จัดเตรียม วัสดุ อุปกรณ์ เพื่อให้บริการทางการแพทย์ในพืน้ที่ 
• จัดระบบบริการการแพทย์ฉุกเฉิน  ณ จุดเกดิเหตุ  โดยมี
บุคลากรทางการแพทย์เหมาะสมกับผู้ป่วยออกไปให้บริการ
ผู้ป่วย ณ  ขณะนัน้

• จัดยานพาหนะเหมาะสมกับสถานการณ์ที่จะไปรับผู้ป่วย
• ก าหนดรูปแบบ / แนวทาง ให้ผู้ป่วยได้รับการดูแลรักษาโดยเร็ว 
หลังจากแจ้งเหตุและมีการตอบรับแล้ว

• สนับสนุนการเคล่ือนย้ายผู้ป่วยจากจุดที่ต้องการความ
ช่วยเหลือ ไปยังจุดเป้าหมายที่ก าหนดตามหลักวิชาการ

• สนับสนุนการปฏบิัตงิานของหน่วยแพทย์เคล่ือนที่ และ
โรงพยาบาลสนาม

• เป็นผู้ส่ังการทางการแพทย์  เม่ือต้องให้การรักษา ณ  จุดเกดิ
เหตุ

• จัดท าบนัทกึปฏบิัตงิานและรายงาน

Technical unit Leader
หวัหน้าฝ่ายสนับสนุนวิชาการ

(รองประธานองค์กรแพทย์)

• ศึกษาสถานการณ์ในพืน้ที่ที่จะไปปฏิบัตงิาน

• ตัง้สมมุตฐิานของสาเหตุที่ก่อให้เกดิปัญหาในพืน้ที่          

• จัดเตรียม วัสดุ อุปกรณ์ เพ่ือประกอบการพสูิจน์หา
ข้อเทจ็จริง

• เสนอรายงานเพ่ือให้ผู้บัญชาการในพืน้ที่ทราบ

• เสนอแนวทางการด าเนินการแก้ไขปัญหาที่ตรวจพบ

• จัดท าบันทกึปฏิบัตงิานและรายงาน



Surveillance and disease control chief
หวัหน้าส่วนปฏบิัตกิารด้านเฝ้าระวัง สอบสวน และควบคุมโรค

(หวัหน้ากลุ่มงานเวชกรรมสังคม)

• จัดท าแผนปฏบิัตกิารเตรียมความพร้อมและ
แผนปฏบิัตงิานด้านการแพทย์และสาธารณสุข  ใน
สถานการณ์สาธารณภัยที่ประเมนิได้ในพืน้ที่
รับผิดชอบ

• ควบคุม ก ากับ ตรวจสอบ ส่ังการ ให้มีการด าเนินงาน
ตามแผนที่วางไว้

• รายงานผู้บริหาร เพ่ือทราบ และหรือร้องขอความ
ช่วยเหลือ เม่ือเกนิความสามารถ

• จัดท าบันทกึปฏบิัตงิานและรายงาน

Sanitation unit leader
หวัหน้าฝ่ายสุขาภบิาลและสิ่งแวดล้อม

(ประธานคณะกรรมการสิ่งแวดล้อมและความปลอดภยั)

• ศึกษาสถานการณ์ในพืน้ที่ที่จะไปปฏบิัตงิาน 
• ให้ข้อมูลทางวิชาการต่อการจัดตัง้ศูนย์อพยพ หน่วยแพทย์
เคล่ือนที่  โรงพยาบาลสนาม

• ส ารวจผู้ป่วย โรคเรือ้รัง / โรคตดิต่อ ที่มาขอใช้บริการ
• มีประวัตกิารรักษาที่สามารถสืบค้นได้
• วางแผนจัดระบบสุขาภบิาล  และสิ่งแวดล้อม  โดยค านึงถงึ 
การพยากรณ์อากาศ  (ฝนตก  ความร้อน - หนาว  กระแสลม)
- ระดับน า้ผิวดนิ  
-การบริหารจัดการน า้อุปโภค  บริโภค และแหล่งน า้สนับสนุน 
-การบริหารจัดการเร่ือง ความสะอาด
-การบริหารจัดการระบบระบายอากาศ  
-การบริหารจัดการเร่ืองระบบน า้ทิง้  
-การบริหารจัดการเร่ืองส้วม  จ านวนที่สร้าง  
-การบริหารจัดการเร่ือง ขยะ และการท าลายอย่างถูกวิธี
-การควบคุมและก าจัดสัตว์น าโรค

• จัดท าบนัทกึปฏบิัตงิานและรายงาน



Volunteer unit Leader
หวัหน้าฝ่าย อสม. และภาคประชาชน

(หวัหน้างานส่งเสริมสุขภาพ)

• น า อสม. ร่วมให้บริการทางการแพทย์ตามที่ผ่านการอบรม 

• ให้ อสม. เป็นต้นแบบ เร่ือง สุขวิทยาส่วนบุคคล พร้อมให้ค าแนะน า

• ให้ อสม. ช่วยส่งเสริมสุขภาพ  การเฝ้าระวัง  และป้องกันปัญหา
สาธารณสุข  (การป้องกันโรค)  

• ให้ อสม. ช่วยวนิิจฉัยอาการป่วย  การปฐมพยาบาล และการ
ช่วยเหลือผู้ป่วยเบือ้งต้น 

• ให้ อสม. ช่วยฟ้ืนฟูสภาพผู้ป่วย  ผู้พกัฟ้ืน และผู้ด้อยโอกาส  

• ให้ อสม. ช่วยส่งต่อผู้ป่วยไปสถานบริการสาธารณสุข  

• ให้  อสม. ให้ค าปรึกษาทางการแพทย์ก่อนหน่วยแพทย์จะมาถึง

• สนับสนุนให้ประชาชน (จติอาสา) ที่ต้องการช่วยเหลือผู้ป่วย  ผู้
อพยพ  ได้มีส่วนร่วมปฏิบัตงิานกับเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัตงิานในพืน้ที่        

• ให้จติอาสา ช่วยตัง้และรับบริจาคจากภาคประชาชน 

• จัดท าบันทกึปฏบิัตงิานและรายงาน

Corpse management unit Leader 
หวัหน้าฝ่ายจัดการศพ

(หวัหน้างานนิตเิวช)

• ศึกษาสถานการณ์ในพืน้ที่ที่จะไปปฏบิัตงิาน
• จัดเตรียมเอกสาร / บุคลากรที่สนับสนุน / อุปกรณ์และ
เคร่ืองมือ – เคร่ืองใช้ที่จ าเป็น

• การจัดเกบ็ศพ  ที่ทราบประวัต ิ/ และสาเหตุการตาย 
• จัดเกบ็ / ประสานเพื่อให้เกดิการจัดเกบ็ศพ พร้อมน าส่งญาต ิ
ตามที่ถูกร้องขอ เพื่อประกอบพธีิตามศาสนา

• แนะน าการท าหลักฐานทางราชการ
• การจัดเกบ็ศพ  ที่ไม่ทราบประวัต ิ/ และไม่ทราบสาเหตุการตาย
• จัดเกบ็ / ประสานเพื่อให้เกดิการจัดเกบ็ศพ พร้อมน าส่งสถาบนั
ที่สามารถพสูิจน์เอกลักษณ์ – ชันสูตรหาสาเหตุการตาย

• แจ้งเจ้าพนักงานผู้มีหน้าที่ทราบ เพื่อให้ด าเนินการให้ถูก
ต้องการตามกฎหมาย

• ปฏบิัตติามค าแนะน าของเจ้าพนักงาน / เจ้าหน้าที่ 
• จดัท าบันทกึปฏิบัตงิานและรายงาน



Surveillance and Rapid Response Team unit
ฝ่ายสืบสวนและควบคุมโรคเชิงรุก

(หวัหน้างานป้องกัน ควบคุมโรคและระบาดวิทยาการ)

• ศึกษาสถานการณ์ในพืน้ที่ที่จะไปปฏบิัตงิาน

• เฝ้าระวังโรคตดิต่อที่แพร่ระบาดรวดเร็วรุนแรง

• ตรวจจับภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข (Public health 
emergency) 

• สอบสวนโรคอย่างมีประสิทธิภาพทนัการณ์  

• ควบคุมโรคขัน้ต้น (Containment) ทนัท ี

• แลกเปล่ียนข้อมูลเฝ้าระวังโรคและร่วมมือกันเป็นเครือข่าย  

• จัดท าบนัทกึปฏบิัตงิานและรายงาน



Planning section chief
หวัหน้าส่วนงานวางแผน

(หวัหน้ากลุ่มงานพฒันาระบบบริการสุขภาพ)

• จัดให้มีการซ้อมแผนปฏบิัตกิารที่จัดท าไว้ แต่ละ
สถานการณ์ในแต่ละปี 

• ประเมนิผลการซ้อมและปรับแผนให้เหมาะสม

• ควบคุม ก ากับ ตรวจสอบ ส่ังการ ให้มีการด าเนินงาน
ตามแผนที่วางไว้

• จัดท าหรือปรับแผนเผชญิเหตุตามเหตุการณ์ที่พบหรือ
จากสถานการณ์ที่เปล่ียนไปตามข้อมูลของหน่วย
ตดิตามสถานการณ์

• รายงานผู้บริหาร เพ่ือทราบ และหรือร้องขอความ
ช่วยเหลือ เม่ือเกนิความสามารถ

Management Information system leader
หวัหน้าฝ่ายจัดการข้อมูลและข่าวสาร

(หวัหน้ากลุ่มงานเทคโนโลยีและสารสนเทศ)

• จดัเตรียมฐานข้อมูลศักยภาพของหน่วยงาน องค์กรต่าง ๆ  
ที่อยู่ในจงัหวัด เช่น ข้อมูลผู้เช่ียวชาญ เวชภณัฑ์ ฯลฯ

• เผยแพร่ข้อมูลเคร่ืองมือ อุปกรณ์ กู้ภยั ประเภท จ านวน
เตยีง สถานที่ตัง้ หมายเลขโทรศัพท์ที่สามารถตดิต่อได้

• เผยแพร่ข้อมูล  สถติ ิ การเกดิสาธารณภยั  ประเภทสา
ธารณภยัและระดบัความรุนแรงของแต่ละสาเหตุ  ในแต่
ละ พืน้ที่รับผดิชอบ

• ข้อมูลอื่น ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับภยัแต่ละประเภท

• จดัการข้อมูลที่มีอยู่ในแต่ละเร่ืองที่เป็นปัจจุบัน (Real 
Time) ให้ คณะกรรมการ / อนุกรรมการ / คณะท างาน 
รับทราบเพื่อประโยชน์ต่อการวางแผน / แนวทางปฏบิัติ / 
พฒันากจิกรรมในแต่ละวัน ตามทางช่องทางที่ก าหนด



Labor pool unit leader

หวัหน้าฝ่ายจัดหาและจดัการทรัพยากรบุคคล

• ศึกษาสถานการณ์สาธารณภยั / ภยัพบิตัิ

• จัดเตรียมก าลังคน เจ้าหน้าที่งานสนาม เพื่อร่วมสนับสนุน
ภาระกจิตามที่รับมอบหมาย

Station-Status M&E unit leader
หวัหน้าฝ่ายประเมนิสถานการณ์และประมวลผล

(หวัหน้ากลุ่มงานนโยบายและแผน)

• ศึกษาสถานการณ์สาธารณภยั / ภยัพบิัต ิและผลกระทบใน
ปัจจุบัน รวมทัง้ผลกระทบที่อาจเกดิในอนาคตอันใกล้ 

• ศึกษาแผนหลัก  แผนงาน  แผนปฏบิัตกิาร  แผนกจิกรรม  
โครงสร้างคณะกรรมการ / คณะอนุกรรมการ / คณะท างาน  
คณะที่จะท าการประเมนิ  รูปแบบการด าเนินงาน  การป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภยัในแต่ละประเภท – สาเหตุที่จะ
ประเมนิ ก่อนท าการประเมนิสถานการณ์ และประเมนิผล

• ตดิตามสถานการณ์ภยัอย่างต่อเน่ือง

• เสนอแนะ – ก ากับ - ดูแลการจัดท าแผนปฏบิตักิารเฉพาะเหตุ 
/ โดยรวม

• แจ้งเตือนภยัและเสนอแผนตอบโต้แกผู้บญัชาการ

• เกบ็ข้อมูลในพืน้ที่ประสบภยัโดยจัดเจ้าหน้าที่เป็นผู้
สังเกตการณ์ภาคสนาม (field observer) ร่วมไปกับส่วน
ปฏบิัตกิาร



Logistic section chief
หวัหน้าส่วนงานสนับสนุนทั่วไป

(รองผู้อ านวยการฝ่ายบริหาร)

• จัดเตรียมสถานที่ส าหรับการปฏบิตัภิารกจิของศูนย์บัญชาการ
เหตุการณ์ส่วนหน้า ที่จอดพาหนะ สุขา ที่พกัเจ้าหน้าที่ คลัง
ทรัพยากร และสถานที่อื่นที่จ าเป็น

• รักษาความสะอาด ก าจัดขยะมูลฝอยและสิ่งปฏกูิล ที่เกดิจาก
กจิวัตรประจ าวันของเจ้าหน้าที่ และการประกอบเลีย้ง 

• รักษาความปลอดภยัสถานที่ปฏบิัตงิานของเจ้าหน้าที่โดยจัด
เวรยามและจัดวางระบบรักษาความปลอดภยัที่เหมาะสม

• ควบคุมระบบไฟฟ้าแสงสว่างสถานที่ปฏบิตัภิารกจิของ
เจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์บญัชาการเหตุการณ์ส่วนหน้า รวมทัง้
ซ่อมแซมให้ใช้การได้

• ควบคุมการเบกิจ่าย พสัดุ ครุภณัฑ์ อุปกรณ์ส านักงาน สิ่งของ 
รวมทัง้ซ่อมแซมให้ใช้การได้

Communication and transportation unit leader
หวัหน้าฝ่ายการส่ือสารและขนส่ง

(หวัหน้าศูนย์ส่ือสารและส่ังการ,หวัหน้ากลุ่มงานบริหาร)

• Communication
>จดัท ำแผนกำรสื่อสำร โดยก ำหนดช่องทำงกำรสื่อสำร ย่ำนควำมถ่ีท่ีใช้ ข่ำยกำร
สื่อสำร ซึง่ครอบคลมุกำรใช้เคร่ืองมือสือ่สำรของอำสำสมคัรและภำคเอกชนที่เข้ำ
มำร่วมปฏิบตัิภำรกิจของศนูย์บญัชำกำรเหตกุำรณ์สว่นหน้ำด้วย
>จดัระบบกำรสื่อสำร เตรียมอปุกรณ์กำรสื่อสำรแบบประจ ำท่ี แบบติดตัง้บน
ยำนพำหนะ และแบบพกพำ รวมทัง้อปุกรณ์เสริมและแหลง่จ่ำยพลงังำนให้อปุกรณ์
กำรสื่อสำร ส ำหรับกำรปฏิบตัิงำนในศนูย์บญัชำกำรเหตกุำรณ์สว่นหน้ำและชดุ
ปฏิบตัิกำรท่ีเข้ำไปในพืน้ที่ประสบภยั
>ซ่อมบ ำรุงอปุกรณ์กำรสื่อสำร

• Transportation
>จดัท ำแผนกำรขนสง่สนบัสนนุกำรปฏิบตัิภำรกิจของเจ้ำหน้ำท่ีประจ ำศนูย์
บญัชำกำรเหตกุำรณ์สว่นหน้ำและชดุปฏิบตักิำรท่ีเข้ำไปในพืน้ที่ประสบภยั โดย
ก ำหนดแผนกำรบรรทกุ กำรจดักำรจรำจร รูปขบวนพำหนะในกำรเข้ำพืน้ที่ประสบ
ภยั อตัรำควำมเร็วของพำหนะท่ีเหมำะสมกบัสภำพภมูปิระเทศ สภำพภมูอิำกำศ 
เกณฑ์กำรใช้เชือ้เพลงิและพลงังำนของพำหนะ
>ซ่อมบ ำรุงยำนพำหนะ จดัตัง้สถำนีจ่ำยเชือ้เพลงิและพลงังำนให้พำหนะ
>สนบัสนนุเคร่ืองมือ เคร่ืองจกัร หรือพำหนะ เพ่ือให้สว่นปฏิบตัิกำรสำมำรถเข้ำสู่
พืน้ที่ประสบภยัได้
>จดัเตรียมสถำนที่จอดพำหนะ



Nutritional supply unit leader
หวัหน้าฝ่ายอาหารและเคร่ืองดื่ม

(หวัหน้ากลุ่มงานโภชนาการ)

• ร่วมประชุมวางแผนกับส่วนส่งก าลังบ ารุง  / ส่วน
อ านวยการ  

• ก าหนดสถานที่ท างาน จุดบริการและจ านวนก าลังพล
ที่ต้องให้บริการ                                              

• เลือกวธีิการให้บริการอาหารและอาหารตามหลัก
โภชนาการให้เหมาะสมกับสถานการณ์

• จัดหาเคร่ืองมือและวัสดุที่ต้องการใช้ในการบริการ
อาหาร

• จัดให้มีน า้สะอาดเพียงพอต่อความต้องการของ
บุคลากร             

• จัดท ารายการอุปกรณ์ อาหารสด ให้หัวหน้าหน่วย
พัสดุเพื่อด าเนินการจัดซือ้    

Procurement unit and Material supply unit leader
หวัหน้าฝ่ายจัดซือ้และพัสดุ

(หวัหน้ากลุ่มงานพสัดุ)
• จัดซือ้จัดจ้างสิ่งที่จ าเป็นส าหรับโรงพยาบาลในกรณีที่ไม่
สามารถขอรับการสนับสนุนจากหน่วยงานที่เก่ียวข้องและ
ภาคเอกชนได้

• ร่วมประชุมวางแผนกับส่วนส่งก าลังบ ารุง  / ส่วนอ านวยกา
• เตรียมชุดเคร่ืองมือ / วัสดุ ให้กับส่วนวางแผนส่งก าลังบ ารุง  
การเงนิ / บริหาร

• ก าหนดชนิดและจ านวนของวัสดุที่ขอสนับสนุนและก าลัง
เดนิทางมา   

• เตรียมการรับวัสดุ อุปกรณ์ ที่ได้ส่ังซือ้  
• ทบทวนแผนปฏบิัตกิารเฉพาะเหตุ ในส่วนที่เก่ียวกับการ
ปฏบิัตกิารของหน่วยพสัดุ 

• ส่ังซือ้ รับ แจกจ่าย จัดเกบ็วัสดุ เคร่ืองมือ ประสานการส่ังซือ้
ทรัพยากร และสัญญาการจัดจ้างกับส่วนการเงนิ / การบริหาร

• จัดท าบญัชีวัสดุและเคร่ืองมือให้ทนัสมัยอยู่เสมอ
• ประสานการให้บริการเคร่ืองมือที่สามารถน ามาใช้ได้ใหม่ 
รายงานผลต่อหวัหน้า



Finance leader
หวัหน้าฝ่ายการเงนิ การคลัง

(หวัหน้ากลุ่มงานการเงนิ)

• ศึกษาหลักเกณฑ์ ค าส่ัง ระเบียบ ที่ทางราชการ
ก าหนดเพื่อสนับสนุนแต่ละภารกจิให้ดีที่สุด 

• จัดท าแผนการเบกิจ่ายงบประมาณและศึกษา
หลักเกณฑ์ ค าส่ัง ระเบียบ ที่ทางราชการก าหนดเพื่อ
สนับสนุนแต่ละภารกจิ กรณีเกดิสาธารณภัย

• บันทกึเวลาการปฏบัิตขิองเจ้าหน้าที่ที่ถูกส่งมาปฏบิัติ
ภารกจิ

• ชดใช้ค่าเสียหายที่เกดิจากการปฏบิัตงิานของ
เจ้าหน้าที่

• ประเมนิค่าใช้จ่ายส าหรับการปฏบิัตภิารกจิ

Support and maintenance unit Leader
หวัหน้างานโครงสร้างและซ่อมบ ารุง

(หวัหน้างานโครงสร้างและซ่อมบ ารุง)

• ศึกษาหลักเกณฑ์ ค าส่ัง ระเบียบ ที่ทางราชการ
ก าหนดเพื่อสนับสนุนแต่ละภารกจิให้ดีที่สุด 

• รับผิดชอบการจัดสร้างอาคารชั่วคราว การตกแต่ง
ภายในของสถานที่เพื่อปรับใช้ในภาระกิจต่างๆ

• จัดการ จัดหา ไฟฟ้า แสงสว่าง น า้ใช้ ระบบส ารองน า้
ที่เหมาะสมกับภาระกจิต่างตามที่ได้รับมอบหมาย

• ซ่อมแซมและบ ารุงรักษาโครงสร้าง อาคาร ระบบน า้
ใช้ ระบบส ารองน า้และระบบไฟฟ้า ให้พร้อมใช้

• ประเมนิค่าใช้จ่ายส าหรับการปฏบิัตภิารกจิ


